
Creating an Account to register for AHI Events 

 

At the ecommerce.ahi.org homepage, click on “Create Account” or “Please create a new account.” 

 

I. Fill out all the fields below, then press “Next” 

 

   
 
     I.A.      If we have a close match for you, you will see the following page. If you see yourself listed, 
click on your email address to have your username and log‐in information email to you. 

If none of the suggestions match, press “None of these are mine.” 
 



 
II. If you are not in the system, or none of the suggestions matched, you will be prompted to 

create an account by filling in the following form. 

(In some instances, you might skip from step II to step III. That is okay.) 

 

 

III. Once you are done you should see the following message. 

 

 



 

IV. You will receive an email directing you back to the following page. Create a username and 
password. 

 

 

Trouble Shooting: 

I have registered, but did not create a username and password in Step IV. 

  On the home page, select Log On. You will see the following page. Select Forgot my ID. 

 

On the next page, select “Reset my Password.” Enter your email. (At this point, it may also 
prompt you to create a username.) You will receive an email with your username and password. 

 

I am still having trouble, who can I contact? 

  Please call AHI at 202‐637‐2440. 


